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Informationspflichten gegenüber Teilnehmern der Mitgliederakzeptanzstudie gem. Art. 
13 DSGVO und Art. 14 DSGVO 
 
 
1. Bezeichnung der Verarbeitungstätigkeit 
Die Datenschutzhinweise erfolgen im Zusammenhang mit der Durchführung unserer 
Mitgliederakzeptanzstudie. Eine Teilnahme erfolgt auf freiwilliger Basis. Die Durchführung 
der Studie erfolgt anonym.  
 
 
2. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen 
IHK Offenbach am Main 

Frankfurter Str. 90 

63067 Offenbach am Main 

Telefon: 069 8207-0 

Telefax: 069 8207-199 

E-Mail: service@offenbach.ihk.de   

Vertreten durch: Präsident und Hauptgeschäftsführer 

 
 
 
3. Kontaktdaten der/des behördlichen Datenschutzbeauftragten 
IHK Offenbach am Main 

Andrea Zbiral-Müller 

Frankfurter Str. 90 

63067 Offenbach am Main 

Telefon: 069 8207-225 

Telefax: 069 8207-48225 

E-Mail: zbiral@offenbach.ihk.de 

 
 
4. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung 
Ihre Daten werden dafür erhoben, um der IHK mit der Studie zu ermöglichen ihre Leistungen 
an den Bedarf ihrer Mitglieder zu orientieren und somit ihrem gesetzlichen Auftrag 
angemessen nachzukommen.  
 
Ihre Daten werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 Buchstabe e DSGVO in Verbindung mit § 
1 IHKG verarbeitet.  
 
  

mailto:service@offenbach.ihk.de
mailto:zbiral@offenbach.ihk.de


2 
 

 
 
5. Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 
Im Rahmen unserer Mitgliederakzeptanzstudie werden Ihre personenbezogenen Daten an 
die 2HMforum. GmbH, Dekan-Laist-Str. 17a, weitergeleitet, die als unabhängiges 
Marktforschungsunternehmen mit der Durchführung der Studie beauftragt ist. Die 2HMforum. 
GmbH teilt über eine gemeinsam genutzte Befragungsplattform Ihre personenbezogenen 
Daten mit der TeleMatrix GmbH, Binger Str. 14-16, 55122 Mainz, die mit der Durchführung 
der telefonischer Interviews betraut sind.  
 
Der DIHK e.V., der die gesamte gewerbliche Wirtschaftschaft in Deutschland vertritt, erhält 
als Ergebnis einen auf aggregierten Daten basierenden Ergebnisbericht.  
 
6. Übermittlung von personenbezogenen Daten in ein Drittland 
Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten findet ausschließlich innerhalb 
Deutschlands statt.  
 
7.  Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten 
Ihre Daten werden bei unserem Dienstleister unmittelbar nach Abschluss der vertraglichen 
Arbeiten gelöscht.  
 
 
8. Betroffenenrechte 
Nach der EU-Datenschutz-Grundverordnung stehen Ihnen folgende Rechte zu: 

Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht, Auskunft über 

die zu Ihrer Person gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO). 

Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein Recht auf 

Berichtigung zu (Art. 16 DSGVO). 

Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so können Sie die Löschung oder Einschrän-

kung der Verarbeitung verlangen sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen (Art. 

17, 18 und 21 DSGVO). 

Wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder ein Vertrag zur Datenverarbei-

tung besteht und die Datenverarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren durchgeführt wird, 

steht Ihnen gegebenenfalls ein Recht auf Datenübertragbarkeit zu (Art. 20 DSGVO). 

Sollten Sie von Ihren oben genannten Rechten Gebrauch machen, prüft die IHK, ob die 
gesetzlichen Voraussetzungen hierfür erfüllt sind. 
 
Zur Ausübung Ihrer Rechte wenden Sie sich bitte an die betriebliche Datenschutzbeauf-

tragte. 

Bei datenschutzrechtlichen Beschwerden können Sie sich an die zuständige Aufsichtsbe-

hörde wenden:  

Weiterhin besteht ein Beschwerderecht bei unserer Aufsichtsbehörde, dem Hessischen Be-

auftragten für Datenschutz und Informationsfreiheit, Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 

Wiesbaden. Die weiteren Kontaktdaten finden Sie unter https://datenschutz.hes-

sen.de/ueber-uns/kontakt 
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